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Relatore
Note di presentazione
Buongiorno a tutti i presenti dal vivo e da remoto, sono Federico Tocchetti del Dipartimento di Efficienza Energetica dell’ENEA, che come già detto dal Responsabile del nostro laboratorio, svolge il ruolo istituzionale di Agenzia Nazionale per l’Efficienza Energetica.
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Accesso al portale per tipologia di utente

La selezione della tipologia di utente permette la registrazione con lo stesso nome 

utente (codice fiscale) ad ESCo che operano come Impresa e come Incaricato

Relatore
Note di presentazione
Il Portale Audit102 nasce nella sua prima versione, curata dall’Ing. Marcello Salvio, dall’Ing. Silvia Ferrari, coordinati dal maestro e amico Ing. Domenico Santino, per raccogliere in modo strutturato l’enorme mole di dati provenienti dalle imprese sottoposte all’obbligo del D.Lgs. 102/2014. Fin da subito è stato chiaro il successo della raccolta dati in Italia, non solamente come quantità, ma come qualità dei dati sui quali poter effettuare analisi e approfondimenti. Con il secondo ciclo di diagnosi il portale è stato interamente riprogettato, per meglio rispondere alle esigenze dei tecnici, delle imprese e sicuramente anche dei ricercatori ENEA.
La prima novità l’avrete notata immediatamente: a chi non sarà capitato di credere di avere delle credenziali errate: si tratta di selezionare la tipologia di utente al momento dell’accesso. Questa modifica si è resa necessaria per permettere la registrazione con lo stesso codice fiscale di impresa a soggetti che operano ad esempio come ESCo: da una parte hanno dei siti propri da sottoporre a diagnosi come Imprese, dall’altra svolgono servizi di Incaricato per altre Imprese nella realizzazione di diagnosi energetiche.



Ogni utente può modificare in qualsiasi momento il proprio consenso a ricevere 

comunicazioni informative per adempiere agli obblighi normativi (aggiornamenti, 

scadenze, eventi)

Profilo utente e gestione consenso comunicazioni
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Relatore
Note di presentazione
Molti di voi avranno anche sperimentato per la prima volta la funzione messa a disposizione per autorizzare all’invio massivo dall’indirizzo del portale di comunicazioni di carattere informativo relative ad esempio ad aggiornamenti nella normativa, oppure per comunicare scadenze o eventi. Il lavoro sull’informativa ai sensi GDPR è stato in particolare curato, con la consulenza del nostro esperto Avv. Stefania Fiduccia e Massimiliano Roscetti, e in ogni caso è sempre possibile in qualsiasi momento modificare il profilo utente prestato o negato



Aggiornamento dati aziendali
Tutti i dati dell’Impresa sono storicizzati in base all’anno di redazione della 

documentazione di Diagnosi, per tener conto delle diverse variazioni societarie, 

             anche in fase di controllo degli 

             adempimenti
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Relatore
Note di presentazione
Man mano che la banca dati va arricchendosi di nuove Diagnosi, facenti riferimento, per la medesima impresa, a periodi di attività differenti corrispondenti ai diversi cicli di Diagnosi, si è ritenuto necessario rinnovare la gestione anagrafica delle imprese. E’ stata quindi strutturata una vera e propria storicizzazione dei dati anagrafici, per permettere di archiviare in questo modo le variazioni nelle informazioni registrate presso le Camere di Commercio e di effettuare correttamente le verifiche degli adempimenti da parte delle imprese. 



Per il nuovo anno di redazione l’impresa specifica se essa rientri tra i soggetti 

obbligati come Grande Impresa o come PMI

Aggiornamento classificazione Impresa
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Relatore
Note di presentazione
Allo stesso modo ciascuna impresa ha la possibilità di caratterizzare ogni diagnosi caricata, tenendo conto dell’iscrizione alle sezioni del portale CSEA e delle eventuali certificazioni del Sistema di Gestione dell’Energia conseguite



Aggiornamento della categoria di Impresa
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Per le Grandi Imprese e per le PMI si aggiornerà la presenza nei registri CSEA



Aggiornamento dati di bilancio
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I dati relativi alla struttura 

aziendale e quelli di bilancio, 

nonché gli effettivi permettono di 

calibrare modelli econometrici 

allo studio

Relatore
Note di presentazione
I dati relativi al bilancio ed agli effettivi, registrati e di volta in volta aggiornati, consentiranno in modo più semplice di calibrare modelli di tipo econometrico allo studio, miranti ad incrementare il ricorso ad interventi di efficientamento presso le imprese. 



Adempimento come impresa singola o in gruppo
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Con la storicizzazione la 

stessa impresa può 

operare scelte differenti 

rispetto al precedente 

ciclo di diagnosi

Relatore
Note di presentazione
Con la storicizzazione dei dati aziendali, la stessa impresa può scegliere se inserirsi in una clusterizzazione oppure adempiere da sola



Classificazione Impresa: Multisito
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Anche l’acquisizione di nuovi 

siti nel periodo trascorso tra 

due diagnosi viene gestito 

con l’aggiornamento del 

numero di unità locali



Tutte le clusterizzazioni presentate sono archiviate e vengono generate nel nuovo 

Tool di Energy Management

Accesso alla Clusterizzazione
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La procedura nel Tool è adesso implementata anche per i gruppi di imprese:

1.  Definizione delle Imprese presenti nella Clusterizzazione – solo Gruppi

2.  Definizione dei siti dell’Impresa e delle Clusterizzate

3.  Creazione della Clusterizzazione

4. Invio della Clusterizzazione al portale Audit102

Procedura di Clusterizzazione

12 3
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Aziende Clusterizzate – solo per Gruppi di Imprese
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Le Imprese di un Gruppo per non essere considerate inadempienti devono 
tutte essere presenti in Clusterizzazione – o presentare Diagnosi come Imprese 
Singole. E’ previsto l’inserimento manuale o massivo compilando il modello da 
scaricare

Relatore
Note di presentazione
Il menu Aziende Clusterizzate permette alla Capogruppo, di inserire tutte le Imprese che intendano adempiere agli obblighi del D.Lgs. 102/2014 avvantaggiandosi della possibilità di campionamento dei siti. La Capogruppo carica la Dichiarazione, a firma digitale, di avere l’autorizzazione ad inserire le Imprese.




Gestione Siti – inserimento nella clusterizzazione
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Per mantenere lo storico dei siti su portale, si importano i siti già definiti. Quindi 
si aggiungono tutti gli altri siti dell’Impresa o del gruppo di clusterizzate

Relatore
Note di presentazione
L’Impresa Multisito o (Capogruppo) inserisce tutti i siti di pertinenza nella clusterizzazione:
Importando i siti già definiti in Audit102, propri o delle imprese registrate come affiliate (Importa)
Aggiungendo manualmente i siti propri o delle Imprese Clusterizzate (Nuovo Sito) 
Importando i siti propri o delle Imprese Clusterizzate da file xlsx (Importa xlsx) costruito secondo modello (Esporta xlsx)




Per consentire le attività di pianificazione di diagnosi e monitoraggi, possono 

essere preparati diversi modelli di campionamento dei siti per ciascun anno di 

riferimento

Clusterizzazione – creazione e gestione
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Clusterizzazione – elenco dei siti
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L’elenco di tutti i siti dell’Impresa (e delle Imprese Clusterizzate) va completato con 

i dati di consumo in tep, che restano a disposizione per la gestione dei consumi e 

l’analisi energetica

Relatore
Note di presentazione
Sul sito dell’agenzia nazionale efficienza energetica è possibile scaricare il foglio di calcolo messo a punto dal nostro gruppo di lavoro per la suggerire la corretta procedura di campionamento. Quello disponibile è già  pronto per gestire imprese fino a 1500 siti, se ci fossero esigenze superiori (aziende delle telecomunicazioni hanno richiesto file per 250 mila siti) lo mettiamo a disposizione espressamente.



Viene presentato il riepilogo dei dati inseriti, sui quali in automatico vengono 

applicate le Linee Guida ENEA

Clusterizzazione – Linee Guida ENEA
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Relatore
Note di presentazione
Vanno specificati:
la tipologia di clusterizzazione (Industriale/Terziario)
Se si tratti di primo anno di obbligo di diagnosi per l’Impresa (per definire gli obblighi di monitoraggio)
I dati del redattore della clusterizzazione



Le fasce di consumo ed i dati dei siti ivi presenti sono riportati assieme al riepilogo 

delle scelte effettuate in termini di diagnosi e monitoraggio

Clusterizzazione – fasce di consumo
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Relatore
Note di presentazione
Sul sito dell’agenzia nazionale efficienza energetica è possibile scaricare il foglio di calcolo messo a punto dal nostro gruppo di lavoro per la suggerire la corretta procedura di campionamento. Quello disponibile è già  pronto per gestire imprese fino a 1500 siti, se ci fossero esigenze superiori (aziende delle telecomunicazioni hanno richiesto file per 250 mila siti) lo mettiamo a disposizione espressamente.



Per ogni fascia di consumo è possibile selezionare i siti da sottoporre a diagnosi 

e a monitoraggio

Clusterizzazione – scelta dei siti

In caso di avvisi, è necessario compilare il campo Note per procedere
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Relatore
Note di presentazione
Sul sito dell’agenzia nazionale efficienza energetica è possibile scaricare il foglio di calcolo messo a punto dal nostro gruppo di lavoro per la suggerire la corretta procedura di campionamento. Quello disponibile è già  pronto per gestire imprese fino a 1500 siti, se ci fossero esigenze superiori (aziende delle telecomunicazioni hanno richiesto file per 250 mila siti) lo mettiamo a disposizione espressamente.



Clusterizzazione – invio ad Audit102 e salvataggio
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La Clusterizzazione salvata va inviata dal Tool al portale Audit102, dove va

            confermata e passa allo stato 

           di ATTIVA. I siti da sottoporre 

           a Diagnosi vengono generati 

           automaticamente

Relatore
Note di presentazione
Per Impresa Capogruppo è necessario prima invitare le Imprese della Clusterizzazione che hanno siti da sottoporre a diagnosi, a registrarsi come affiliate
Viene creata una clusterizzazione in Bozza che, una volta esaminato il foglio xlsx o il Report pdf, deve essere confermata
Una nuova clusterizzazione, per lo stesso anno di riferimento, sovrascrive la clusterizzazione attiva




Con la sensibilità maturata e in previsione delle nuove norme europee è stato 

implementato l’inserimento (non obbligatorio) dei dati di consumo di acqua, 

suddivisa per tipologia

Documentazione di Diagnosi: consumo di Acqua
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Relatore
Note di presentazione
Questo aspetto, naturalmente non cogente, rientra nella visione della Diagnosi Energetica quale strumento per le Imprese per raggiungere la consapevolezza sull’uso delle risorse e sui risultati che è possibile conseguire mediante interventi di efficientamento.



Dati di prelievo e di consumo

21L'aggiornamento del Portale ENEA Audit102 – Roma, 14/06/2023

Oltre ai valori di energia 

elettrica e gas naturale 

prelevati dalla rete, è possibile, 

laddove pertinenti, indicare i 

dati di approvvigionamento di 

vettori da fonti rinnovabili 

(garanzie di origine, 

autoproduzione, SEU, PPA, 

accordi bilaterali, etc.)

Relatore
Note di presentazione
È determinante l’inserimento coerente ed appropriato dei dati della produzione, selezionando opportunamente l’unità di misura. Tali valori sono essenziali per determinare gli indici di prestazione  energerica .
Allo stesso modo si procede all’inserimento, per ogni vettore  energetico, dei dati,rifacendosi alle  Linee Guida ENEA dei dati di acquisto registrati daicontq tori di misura.



Sia per gli interventi di efficientamento realizzati dall’ultima diagnosi che per i nuovi 

interventi individuati è possibile specificare:

• la macroarea e l’area di intervento

• la tipologia (tecnico/gestionale)

• i risparmi dei vettori energetici coinvolti (sia da fonte fossile che da rinnovabile)

• i risparmi nei consumi di acqua

Nuove sezioni per gli Interventi di efficientamento
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Relatore
Note di presentazione
Le sezioni relative a questi ultimi sono state inoltre migliorate, per consentire una più efficace classificazione delle proposte tecniche e gestionali per ciascun settore economico coinvolto ed un’analisi più approfondita dei dati aggregati.



Interventi di efficientamento realizzati
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Interventi di efficientamento individuati
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Inserimento informazioni sintetiche di processo
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La nuova pagina consente all’impresa di aggiungere informazioni sintetiche a 

complemento di quanto già inserito nella base dati.

Per le imprese certificate ISO 50001 che presentino la Matrice di Sistema queste 

informazioni sono essenziali per l’analisi dei dati raccolti

Relatore
Note di presentazione
Considerando che la tendenza in atto a livello europeo è di incrementare da parte delle imprese il ricorso a Sistemi di Gestione dell’Energia certificati, la proposta della nuova Direttiva Europea sull’Efficienza Energetica prevede l’obbligo di certificazione per tutte le imprese che presentino un consumo medio superiore a 100 TJ, con la possibilità che in futuro questa soglia venga abbassata. Nell’analisi della documentazione prodotta nel corso del ciclo di diagnosi concluso, in diverse occasioni è stata riscontrata l’impossibilità, con le sole informazioni della Matrice di Sistema caricate sul portale Audit102, di comprendere correttamente i processi che si svolgono nei siti in esame. E’ stata quindi predisposta una nuova sezione nella quale le imprese o i loro incaricati possono caricare ulteriore documentazione e aggiungere così le informazioni sui processi necessarie a fornire un quadro completo della realtà del sito, per facilitare le analisi che ENEA conduce per il Ministero e per finalità di ricerca.




Aggiornamento della ricevuta di avvenuto caricamento
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La ricevuta include adesso:

• Protocollo e data di trasmissione

• tipologia di impresa

• POD e PDR del sito

• elenco degli interventi proposti

• elenco degli interventi completati

Relatore
Note di presentazione
Se per il primo ciclo di diagnosi, a partire dal dicembre 2015, è stata accettata la valutazione del livello C attraverso stime dell’utilizzo dei vettori energetici nelle differenti aree dell’attività principale, degli ausiliari e dei generali, ogni impresa che affronta per la seconda volta la diagnosi è tenuta, per i suoi siti oggetto di diagnosi, ad un adeguato monitoraggio.



Registrazione degli interventi completati 
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Nuova sezione che permette di registrare l’avvenuto completamento degli 

interventi di efficientamento individuati in diagnosi, anche ai fini degli adempimenti 

obbligatori per le imprese energivore (Art. 8 comma 3bis del D.Lgs. 73/2020) e 

gasivore (Art. 8 comma 2b del DM 541 del 21/12/2021)

Relatore
Note di presentazione
Per i siti già inseriti sul portale, in quanto oggetto di Diagnosi Energetica, si ritrova:
il numero di interventi proposti nell’ultima Diagnosi
tra questi il numero di interventi realizzati
il numero di ulteriori interventi realizzati non proposti in Diagnosi.
E’ possibile registrare interventi anche per siti ancora non inseriti sul portale, creando un nuovo sito
Per ogni sito è disponibile la lista degli interventi completati registrati, a cui si aggiungono i nuovi interventi.
I nuovi interventi possono essere generati automaticamente da quelli proposti nell’ultima documentazione di Diagnosi




Registrazione degli interventi completati 2
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Oltre alla data di completamento, è richiesto l’aggiornamento (Progetto Definitivo) 

rispetto alla Diagnosi (Preliminare) delle stime/misure relative ai risparmi su un 

anno per ciascun vettore energetico e per i consumi di acqua
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Per ogni sito vengono riportati gli interventi (tecnici o gestionali) completati non 

ancora rendicontati ed i vettori energetici coinvolti, per i quali si richiede di inserire i 

risparmi normalizzati e gli eventuali TEE conseguiti nei 12 mesi di riferimento

Nuova sezione Comunicazione Risparmi Art.7 comma 8
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Relatore
Note di presentazione
Nella sezione Comunicazione Risparmi compare l’elenco delle comunicazioni trasmesse, che è possibile modificare e per le quali è disponibile la ricevuta.
Una nuova Comunicazione per lo stesso anno di riferimento sovrascrive la precedente, che comunque non viene cancellata.
La comunicazione prenderà in considerazione gli interventi (tecnici o gestionali) completati e non ancora rendicontati.
L’applicazione web verifica il raggiungimento della soglia dell’1% dei risparmi e in tal caso li conteggia ai fini della comunicazione.




Federico Alberto Tocchetti 
federicoalberto.tocchetti@enea.it

diagnosienergetica@enea.it – www.enea.it
www.efficienzaenergetica.enea.it
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mailto:diagnosienergetica@enea.it
http://www.enea.it/


Info e contatti 

E-mail: diagnosienergetica@enea.it

www.efficienzaenergetica.enea.it
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